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Punjabi

Parent online payments

ਇਹ ਹੁਣ ਸੰਭਵ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕਕ ਮਾਪੇ ਕਵਕਦਆਰਥੀਆ ਂਦੇ ਸਕੂਲ ਦਾ ਕਰਜਾ Westpac ਦੁਆਰਾ ਰੱਖੇ ਗਏ ਇੱਕ ਸੁਰੱਕਖਅਤ ਭੁਗਤਾਨ ਪੇਜ ਦੁਆਰਾ 
ਆਨਲਾਈਨ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ। ਭੁਗਤਾਨ ਕਕਸੇ Visa ਜਾ ਂMasterCard ਕੈ੍ਕਿਟ ਕਾਰਿ ਜਾ ਂਿੈਕਿਟ ਕਾਰਿ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ 
ਅਤੇ ਇਹ ਭੁਗਤਾਨ ਕੰਕਪਊਟਰ, ਟੈਿਕਲਟ ਜਾ ਂਮੋਿਾਇਲ ਫੋਨ ਰਾਹਂੀਂ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਭੁਗਤਾਨ ਪੇਜ ਦੀ ਪਹੁੰਚ ਸਕੂਲ ਦੀ ਵੈਿਸਾਈਟ ਦੇ ਮੁਖ ਪੰਨੇ ਤੋਂ 
$ Make a payment ($ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੋ) ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

Westpac ਨੇ ਹਾਲ ਹੀ ਕਵੱਚ ਕਸਸਟਮ ਨੂੰ ਸੁਧਾਕਰਆ ਹੈ ਤਾ ਂਜੋ ਵੇਰਵੇ ਦਾਖਲ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਵੱਧ ਸਮਾ ਂਲੱਗ ਸਕੇ ਅਤੇ ਮਾਪੇ ਆਟੋ-ਕਫਲ ਕਵਕਲਪ ਦੀ 
ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਭੁਗਤਾਨਾ ਂਕਰ ਸੱਕਣ, ਇਸ ਤਰ੍ਾ ਂਕਰਨ ਨਾਲ ਉਨ੍ਾ ਂਦੇ ਵੇਰਵੇ ਮੁੜ ਦਰਜ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਨਾ ਹੋਵੇ। ਹੁਣ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੈਕਿਟ ਕਾਰਿ ਜਾ ਂਿੈਂਕ 
ਖਾਤੇ ਦੇ ਿਾਇਰੈਕਟ ਿੈਕਿਟ (direct debit) ਕਵਚੋਂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਕਜਨ੍ਾ ਂਵਸਤਾ ਂਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਸਵੈ-ਇੱਛਤ ਸਕੂਲ ਲਈ ਯੋਗਦਾਨ (voluntary school 
contributions), ਮਜ਼ਮੂਨਾ ਂਲਈ ਭੁਗਤਾਨ, ਸਕੂਲੀ ਦੌਰੇ, ਕਵਕਦਆਰਥੀਆ ਂਨੂੰ ਕਵਕਰੀ ਅਤੇ ਰਚਨਾਤਮਕ ਅਤੇ ਕਵਵਹਾਰਕ ਕਲਾ ਦੀਆ ਂ
ਗਤੀਕਵਧੀਆ ਂ(ਇਨ੍ਾ ਂਕਵੱਚ ਿੈਂਿ, ਿਰਾਮਾ ਅਤੇ ਿਾਸਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ)। ਕਪਛਲੇ ਕਸਰਲੇਖਾ ਂਕਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀਂ ਕੀਤੇ ਗਏ ਅਕਾਊਂਟਾ ਂਨੂੰ ਕਵਰ ਕਰਨ ਲਈ 
‘ਹੋਰ’ ਸ਼੍ੇਣੀ ਵੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ‘ਹੋਰ’ ਨੂੰ ਸਕੂਲ ਦੇ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਆਫ ਅਕਾਊਂਟ ਦਾ ਪੂਰਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਕਤਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ $ Make a payment ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾ ਂਤੁਹਾਨੂੰ ਇਹ ਦਾਖਲ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ:

 ▪ ਕਵਕਦਆਰਥੀ ਦਾ ਨਾਮ

 ▪ ਕਲਾਸ (ਸ਼੍ੇਣੀ)

 ▪ ਜਨਮ ਦੀ ਕਮਤੀ

ਹਰ ਵਾਰੀਂ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾ ਂਇਹ ਵੇਰਵੇ ਦਾਖਲ ਕਰਨੇ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਕਕਉਂਕਕ ਕਵਕਦਆਰਥੀ ਸਿੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਭੁਗਤਾਨ ਪ੍ਣਾਲੀ ਦੇ ਅੰਦਰ 
ਨਹੀਂ ਹੁੰਦੀ।

ਇਹ ਇੱਕ ਸੁਰੱਕਖਅਤ ਭੁਗਤਾਨ ਪ੍ਣਾਲੀ ਹੇ ਜੋ Westpac ਵਲੋਂ ਸਥਾਕਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਤਾ ਂਜੋ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਿਣਾਇਆ ਜਾਵੇ ਕਕ ਤੁਹਾਿੇ ਕੈ੍ਕਿਟ 
ਕਾਰਿ ਜਾ ਂਿੈਕਿਟ ਕਾਰਿ ਵੇਰਵੇ ਸੁਰੱਕਖਅਤ ਰਕਹਣ। ਇਹ ਵੇਰਵੇ ਸਕੂਲ ਨੂੰ ਨਹੀਂ ਕਦੱਤੇ ਜਾਦਂੇ।

ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਪ੍ਕਕਕਰਆ ਪੂਰੀ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾ ਂਤੁਹਾਿੇ ਕੋਲ  ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਚੈੱਕ ਕਰਨ ਅਤੇ ਿਦਲਣ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਹੈ। ਰਸੀਦਾ ਂ
ਈਮੇਲ ਅਤੇ/ਜਾ ਂਕਪ੍ੰਟ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। 

ਭੁਗਤਾਨਾ ਂਦਾ ਵੇਰਵਾ ਸਕੂਲ ਨੂੰ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਭੇਕਜਆ ਜਾਦਂਾ ਹੈ ਕਜੱਥੇ ਇਹਨਾ ਂਨੂੰ ਤੁਹਾਿੇ ਿੱਚੇ ਦੇ ਖਾਤੇ ਕਵੱਚ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਕਉਂਕਕ ਭੁਗਤਾਨ ਪੇਜ ਕਵੱਚੋਂ 
ਤੁਹਾਨੂੰ ਇੱਕ ਰਸੀਦ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਸਕੂਲ ਵਲੋਂ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕੋਈ ਹੋਰ ਰਸੀਦ ਜਾਰੀ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।

ਆਨਲਾਈਨ ਭੁਗਤਾਨ ਪ੍ਕਕ੍ਆ ਿਾਰੇ ਕਕਸੇ ਤਰ੍ਾ ਂਦੀ ਪੁੱਛਕਗੱਛ ਲਈ, ਕਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਕੂਲ ਪ੍ਸ਼ਾਸਨ ਦਫ਼ਤਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਟੈਲੀਫੋਨ ਦੂਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾ

ਜੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਸਕੂਲ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਅੰਗ੍ੇਜ਼ੀ ਕਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੈ ਤਾ ਂਕਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 131 450 ‘ਤੇ ਟੈਲੀਫੋਨ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਸੇਵਾ ਨੂੰ 
ਕਾਲ ਕਰੋ, ਉਨ੍ਾ ਂਨੂੰ ਦੱਸੋ ਕਕ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਕਸ ਭਾਸ਼ਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਅਤੇ ਅਪਰੇਟਰ ਤੋਂ ਸਕੂਲ ਨੂੰ ਫੋਨ ਕਰਨ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ। ਅਪਰੇਟਰ ਵਲੋਂ ਤੁਹਾਿੀ ਗਲਿਾਤ 
ਸਮੇਂ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਲਾਈਨ ‘ਤੇ ਇੱਕ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦਾ ਪ੍ਿੰਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਤੁਹਾਨੂੰ ਇਸ ਸੇਵਾ ਲਈ ਕੋਈ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀਂ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ।


